VSeobecné obchodné podmienky realitnej kancelarie st podmienky, na zaklade ktorych realitna kancelaria vykonava
svoju Cinnost a poskytuje svoje sluzby. Je to tzv. zakladny dokument voci spotrebitelovi a teda zaujemcovi o sluzby
realitnej kancelarie. Na zaklade tohto dokumentu sa klient / spotrebitel taktiez dozveda, aké su jeho prava.

Vseobecné podmienky

Realitna spolocnost’ RICCI, s.r.0., zapisana v obchodnom registri Okresného stidu v KoSiciach, v
oddiele Sro, vlozka ¢islo 31898/V, ICO: 47 067 675, IC DPH:SK2023723702 (dalej len ,realitna
kancelaria®“) je pravnickou osobou, ktora sa v ramci svojej podnikatel'skej cinnosti venuje
sprostredkovaniu kiipy, predaja a prenajmu nehnutel’nosti. Za ticelom dosiahnutia neustaleho
zlepSovania poskytovanych sluZieb prijala realitna kancelaria tieto vSeobecné obchodné podmienky,
ktorymi stanovuje pravidla cinnosti realitnej kancelarie pri sprostredkovani kupy, predaja a
prenajmu nehnutelnosti tak, aby realitna kancelaria na zaklade pokynov klienta s vynaloZenim
odbornej starostlivosti vykonavala ¢innost’ smerujicu k dosiahnutiu maximalnej spokojnosti svojich
klientov ako aj zaujemcov o kupu, predaj alebo prenajom nehnutel’'nosti.

Realitna kancelaria je riadne zaregistrovana na Urade na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky a ma vypracovany bezpecCnostny projekt na ochranu osobnych tdajov klientov pre
potreby zékona ¢&. 136/2014 Z.z. o ochrane osobnych tdajov. Dalej ma vypracovany program
vlastnej cinnosti zameranej proti legalizacii prijmov z trestnej cCinnosti a financovania
terorizmu.

Pravny vzt'ah medzi realithou kancelariou a klientom

1. Realitna kancelaria vykonava sprostredkovatel'skti ¢innost’ pre klienta, ktory prejavi zaujem
o sprostredkovanie kupy, predaja alebo prendajmu nehnutelnosti (d’alej len ,vlastnik
nehnutel'nosti“) na zaklade sprostredkovatel’skej zmluvy.

2. Sprostredkovatel’ska zmluva je uzatvorena v silade s ustanovenim §642 a nasl. §262
zakona €. 513/1991 Zb Obchodného zdkonnika v zneni neskorSich predpisov a upravuje
vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran (d’alej len ,,sprostredkovatel'ska zmluva®).

3. Prava a povinnosti zmluvnych stran zo sprostredkovatel'skej zmluvy, ktoré nie su
vyslovne upravené v sprostredkovatel'skej zmluve, spravuji sa ustanoveniami prisluSnych
pravnych predpisov.

4. Realitna kancelaria vykonava sprostredkovatel’ski ¢innost’ s odbornou starostlivostou v
sulade s ustanoveniami sprostredkovatel'skej zmluvy ako aj v stlade s prisluSnymi pravnymi
predpismi.

5. Sprostredkovatel'skou zmluvou sa realitnd kanceldria zavdzuje obstarat’ s odbornou
starostlivost'ou pre vlastnika nehnutelnosti za odmenu uzavretie kiipnej alebo najomnej
zmluvy na nehnutel’'nost’ bliZSie Specifikovani v tejto zmluve a to s ciefom dosiahnut’
maximalnu spokojnost’ klienta.

Obhliadka

1. Ak vlastnik nehnutel'nosti prejavi zdujem o sprostredkovanie predaja alebo najmu
nehnutel'nosti, ktora je jeho vlastnictvom, realitna kanceldria si s nim spiSe Suhlasny



zaznam na zverejnenie nehnutel'nosti, popripade Vyhradnu Sprostredkovatel'skii zmluvu a
vykona jej obhliadku.

. Pri obhliadke nehnutelnosti — naberu nehnutelnosti do ponuky realitnej kancelarie,
oboznami klienta s podstatnymi pravidlami zabezpecenia predaja nehnutel'nosti cez
realitni kancelariu, ktora je zastupena advokatskou kancelariou.

. Realitna kancelaria pri obhliadke nehnutelnosti vykona zazmam z obhliadky, ktory
obsahuje najmd Specifikdciu nehnutelnosti, polohu a rozlohu nehnutelnosti, popis
jednotlivych casti nehnutelnosti, popis prisluSenstva nehnutel'nosti, popis =zistenych
nedostatkov resp. vad zistenych pri obhliadke, cenu za preddvani nehnutelnost’, vysku
provizie realitnej kancelarie atd'.

. Realitna kancelaria vykonava obhliadku vZdy v stcinnosti s vlastnikom nehnutelnosti a za
jeho pritomnosti.

. Realitnd kancelaria pri vykonani obhliadky vykond fotografickii dokumentaciu
nehnutel’'nosti. Vsetky uverejnené fotky, podorysy, texty si majetkom firmy a nie je mozné
ich kopirovat bez pisomného stihlasu firmy. Cena za poruSenie pri jednej nehnutelnosti je
pevne stanovend na 500,- EUR (slovom: pét'sto eur), (za kazdi) a v pripade, Ze nedo6jde k
dohode, bude vymahana pravnikom.

Odborna starostlivost’

. Realitna kancelaria vykonava pre vlastnika nehnutelnosti sprostredkovatel'ski cinnost
smerujucu k wuzatvoreniu kiapnej zmluvy alebo najomnej zmluvy s odbornou
starostlivost'ou.

. Realitna kancelaria v ramci odbornej starostlivosti preveri existenciu vlastnickeho prava
osoby, ktora je predavajicim nehnutel'nosti alebo prenajimatelom nehnutel'nosti a to najma
z prislusného listu vlastnictva.

. Realitna kanceléria preveri existenciu tiarch ako st zalozné prava alebo vecné bremena
viazané k nehnutel'nosti, ktora je predmetom sprostredkovania.

. 'V pripade, ak je klientom realitnej kancelarie zaujemca o kdpu nehnutelnosti, realitna
kancelaria oboznami tohto klienta s existenciou tiarch viazanych na predmete nehnutel'nosti
a to ihned’, ako sa o tejto skuto¢nosti dozvie; v pripade, Ze je realitnej kancelarii tato
skuto¢nost’ znama uZ pri uzatvarani sprostredkovatel'skej zmluvy s klientom, oboznami
realitna kancelaria klienta s existenciou tiarch uZ pri podpise tejto sprostredkovatel'skej
zmluvy.

. Realitna kancelaria preveri technicky stav nehnutel’nosti, ktora je predmetom
sprostredkovania a to najmd, ¢i nehnutel'nost’ nema Ziadne pravne ani faktické vady.

. V pripade, ak je klientom realitnej kanceldrie zdujemca o kipu nehnutel'nosti a ak realitna
kancelaria zisti existenciu pravnych alebo faktickych vad na nehnutel'nosti, oboznami s
touto skutocnostou, a to ihned’, ako sa o tejto skutoCnosti dozvie; v pripade, Ze je realitnej
kancelarii tato skutoCnost’ znama uZ pri uzatvarani sprostredkovatel'skej zmluvy s klientom,
oboznami realitnd kancelaria klienta s existenciou vad uZ pri podpise tejto
sprostredkovatel'skej zmluvy.



Uverejnovanie ponuky

. Realitna kancelaria v ramci sprostredkovatel'skej Cinnosti uverejiiuje ponuky na predaj,
kapu alebo najom nehnutel'nosti v elektronickych a tlacenych médiach podla vlastného
vyberu.

. Realitna kancelaria v ramci uverejnenia ponuky na predaj, kipu alebo najom nehnutel'nosti
uverejni v tlacenych alebo elektronickych médidch Specifikaciu nehnutel’'nosti a to najma
polohu, rozlohu nehnutel'nosti, jej Clenenie a stru¢ny opis jednotlivych casti nehnutel'nosti;
realitnd kancelaria podl'a vlastného uvazenia uverejni v ramci ponuky na predaj, kipu alebo
najom nehnutelnosti aj obrazové vyobrazenie nehnutel'nosti.

. Realitna kancelaria zabezpeci opakované uverejnenie ponuky na predaj, kipu alebo najom
nehnutelnosti tak, aby ponuka realitnej kancelarie bola medzi ponukami konkuren¢nych
realitnych kancelarii €o najviac spristupnena potenciondlnemu zaujemcovi o uzavretie
kipnej alebo najomnej zmluvy, ktorej predmetom je nehnutelnost’ inzerovand v ramci
ponuky na predaj, kiipu alebo ndjom nehnutel'nosti.

. Ak nastane zmena udajov obsiahnutych v ponuke na predaj, kipu alebo ndjom
nehnutel'nosti, zabezpeCi realitna kancelaria aktualizaciu tychto udajov obsiahnutych v
ponuke na predaj, kiupu alebo najom nehnutelnosti, a to bez zbytocného odkladu po tom,
ako sa o zmene tdajov dozvie.

. Realitna kancelaria pri uverejiovani tidajov uverejnenych v ramci ponuky na predaj, ktipu
alebo najom nehnutelnosti a to najmd pri uverejiovani obrazovej dokumentacie
nehnutel'nosti dba na to, aby uverejnenim tychto tdajov nebolo naruSené siikromie
vlastnika nehnutel’'nosti.

. Naklady spojené s inzerciou ponuky na predaj, kupu alebo prendjom nehnutelnosti znasa
realitna kancelaria.

Obhliadka a rezervacia

. Realitnad kanceldria zabezpeci pre zaujemcu, ktory prejavi zdujem o uzatvorenie kipnej
alebo ndjomnej zmluvy na nehnutelnost pontkanu realitnou kancelariou, vstup na
nehnutel’'nost’ za ticelom obhliadky.

. Pristup na nehnutelnost’ zabezpeCi realitna kancelaria po dohode s vlastnikom
nehnutel'nosti, ako aj so zaujemcom o kiipu alebo ndjom nehnutelnosti.

. Realitna kancelaria voci svojim klientom, ktori st vlastnikmi nehnutel'nosti, ktorych predaj
alebo najom realitna kancelaria sprostredkovava, zabezpeci, aby pocas obhliadky nevznikla
na nehnutel'nosti Skoda.

. V pripade, ak ma zaujemca o kipu nehnutel'nosti vaZzny zaujem, je moZné tiito nehnutel'nost’
rezervovat a nepredavat’ d'alej aZ do doby podpisania kipnej zmluvy, ak zaujemca o kiipu
zloZi v realitnej kancelarii rezervacnu zalohu.

. V pripade, ak zdujemca o kipu nehnutelnosti nebude ochotny zlozZit' v realitnej kancelarii
celt vySku rezervacnej zalohy, predavana nehnutel'nost’ bude inzerovana d’alej az do doby
zloZenia celej rezervacnej zalohy zaujemcom.



Odmena

. Narok na odmenu vznika realitnej kancelarii aZz diom podpisu kipnej zmluvy alebo
najomnej zmluvy, ktorej uzavretie je predmetom Zmluvy o sprostredkovani a zriadeni
rezervacnej zalohy uzatvorenej medzi realitnou kancelariou a predavajicim a zaujemcom o
ktpu nehnutel'nosti.

. Konkrétna vySka odmeny realitnej kancelarie je individudlne dohodnuté s predavajicim a
zahrnuta do Zmluvy o sprostredkovani a zriadeni rezervacnej zalohy a to v zavislosti od
ceny predavanej nehnutelnosti .

. Zdujemca o kupu nehnutel'nosti moéZe uhradit rezervacnu zéalohu bezhotovostnym
platobnym stykom na tcet realitnej kanceldrie na zdklade vystavenej Faktiry, alebo v
hotovosti, priCom rezervacna zaloha sa zapocitava do kupnej ceny nehnutel'nosti rozpisanej
v Zmluve o Sprostredkovani a zriadeni rezervacnej zalohy a v Kipnej zmluve.

. Realitna kancelaria ma narok na odmenu po dobu jedného roka, aj za predpokladu, Ze k
uzatvoreniu kipnej zmluvy alebo ndjomnej zmluvy, ktorej uzatvorenie bolo predmetom
Zmluvy o sprostredkovani a zriadeni rezervacnej zalohy, doSlo po skonceni platnosti tejto
zmluvy, ak k uzavretiu kipnej zmluvy alebo ndjomnej zmluvy doSlo v priamej suvislosti s
¢innost’'ou realitnej kancelarie.

. Realitna kancelaria ma narok na odmenu aj v pripade, ak klient uzavrie bez dal3ej
sucinnosti realitnej kancelarie kiipnu zmluvu (alebo inti scudzovaniu zmluvu) alebo ndjomnu
zmluvu s tretou osobou, ktori mu oznacila realitnd kancelaria ako osobu vhodnu na
uzavretie kipnej zmluvy alebo najomnej zmluvy (napr. tak, Ze s ur€enou osobou vykonal
ohliadku nehnutel'nosti).

ZavereCné ustanovenia

. Realitna kancelaria potvrdzuje, Ze osobné udaje jej klientov, ktoré su v zmysle zakona C.
428/2002 Z.z. chranené budi pouZité iba s ich stihlasom pre naplnenie tcelu zmliv
suvisiacich s kupou a predajom nehnutel'nosti, inak st utajené.

. Kazdy navrh smerujtici k uzatvoreniu zmluvy s kupujticim, ktory vyhovuje poZiadavkam
vlastnika nehnutel'nosti je sprostredkovatel povinny bezodkladne prejednat s vlastnikom
nehnutel'nosti.

. Informécia v stvislosti s ochranou osobnych tdajov Preddvajiceho a Zaujemcu (v zmysle
¢lanku 13 Nariadenia EU ¢&. 2016/679 (,,GDPR*); Predavajtici a Zaujemca svojim podpisom
prehlasujui, Ze boli oboznadmeni zo strany Sprostredkovatela so spdsobom ochrany ich
osobnych tdajov v rozsahu meno, priezvisko, rodné priezvisko, datum narodenia, rodné
Cislo, trvaly pobyt, Statna prisluSnost, IBAN, tel. kontakt a e-mail. Predavajici a Zaujemca
beri na vedomie, Ze uvedené osobné udaje su sprostredkovatelovi poskytované na
zmluvnom zdklade za ucelom vypracovania zmliv o prevode nehnutelnosti, navrhov na
vklad, pripadne d‘alSich dokumentov potrebnych na uskutocnenie ciela — prevod
nehnutel'nosti. Doba, na ktorti sa osobné tidaje Predavajiceho a Zaujemcu uchovavaju je 10
rokov od uskutocCnenia ciel'a, t.j. 10 rokov odo diia dorucenia rozhodnutia o povoleni vkladu
vlastnickeho prava do katastra nehnutelnosti zo strany prisluSného Okresného uradu,
katastralneho odboru. Predavajici a Zaujemca prehlasuji, Ze boli poucCeni o ochrane
osobnych uddajov apravach stym spojenych (€lanok 15-22 GDPR) zo strany
Sprostredkovatela.
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